‘xenry U.S.Citizenship
%@ﬁ and Immigration
oy Services

Informe de Progreso Ano Fiscal 2022
Diciembre 2022




U.S. Citizenship
and Immigration

MISION

USCIS mantiene la promesa de Estados
Unidos como una nacion de bienveniday
posibilidades con equidad, integridad y
respeto por todos a quienes servimos.

INFORME DE PROGRESO ANO FISCAL 2022

USCIS tiene el compromiso de eliminar las barreras innecesarias, restaurar la fe en el sistema de inmigracion
y mejorar la transparencia, la eficiencia y la experiencia del cliente. Este Informe de Progreso del Ao Fiscal
2022 destaca nuevos datos que ilustran tanto el progreso como los desafios en el cumplimiento de la mision
de la agencia.

Las asignaciones cruciales del Congreso en el afio fiscal 2022 respaldaron el progreso reciente tanto

en la reduccion de los retrasos como en los servicios humanitarios. El apoyo continuo del Congreso es
fundamental para eliminar los retrasos netos actuales y lograr una misién humanitaria sélida, mientras que
una nueva regla de tarifas ayudara a prevenir la acumulacion de retrasos adicionales en el futuro.
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. REDUCCION DE LOS RETRASOS A TRAVES DE LA INNOVACION

Aunque hay mucho trabajo por delante para emitir decisiones oportunas a todos los clientes, USCIS continda
aplicando cada herramienta de fuerza laboral, politica y operativa a su disposicién para reducir los retrasos
y tiempos de procesamiento. Los siguientes ejemplos del afio fiscal 2022 demuestran el éxito en la reduccién
de ciertos retrasos y representan innovaciones que ayudaran en nuestros esfuerzos continuos para reducir
los retrasos en otros programas.

Naturalizacion de Nuevos Ciudadanos Estadounidenses

Gracias al compromiso y la dedicacion de la fuerza laboral de USCIS, asi como a las asignaciones cruciales
del Congreso, en el afio fiscal 2022 la agencia dio la bienvenida a mas de 1 millén de nuevos ciudadanos
estadounidenses. Esto representa una reduccion del 62 por ciento en la acumulacion neta de solicitudes
de naturalizacién (Formulario N-400) desde finales del afio fiscal 2021 hasta el afio fiscal 2022, y el mayor
numero de ciudadanos naturalizados en casi 15 afios.

Tendencias de los casos de naturalizacion
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Arriba: En el afio fiscal 2022, USCIS completd 1,075,700 solicitudes de naturalizacion (Formulario N-400) y administré el Juramento de
Lealtad a 967,400 nuevos ciudadanos estadounidenses. Incluyendo los derivados (Formularios N-400, N-600, N-600K, N-336 e I-551),
USCIS completd 1,122,300 casos de naturalizacién y naturalizé a 1,023,200 nuevos ciudadanos estadounidenses.

Casos completados
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Fuerza Laboral: Utilizacion de Todas las Visas de Inmigrante Basadas en el
Empleo Disponibles

Juntos, USCIS y el Departamento de Estado emitieron todas las visas de inmigrante basadas en el empleo
disponibles en el afio fiscal 2022, el doble de la cantidad anterior a la pandemia. Este fue un esfuerzo
colectivo en toda la agencia, dado que cualquier visa no utilizada al final del afio fiscal no estaria disponible
a partir de del 1 de octubre de 2022, que es el comienzo del afio fiscal 2023. En el Gltimo trimestre, USCIS
trabajo casos siete dias a la semana para abordar eficazmente las solicitudes pendientes. Este aumento de
los recursos de horas extras fue posible gracias a las asignaciones del Congreso dirigidas especificamente a
los esfuerzos de reduccion de los retrasos.

Namero total de visas de inmigrante basadas en el empleo emitidas
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Arriba: Nimero total de visas de inmigrante basadas en el empleo aprobadas por DHS y el Departamento de Estado, por pais
de origen y afio fiscal. Tenga en cuenta que el limite total en el afio fiscal 2022 fue de sobre 281,000, debido a que los nimeros de
visa patrocinadas por la familia no utilizados se transfirieron del afio fiscal 2021, y el Congreso permitié casi 6,400 nimeros visas
EB-5 para transferir al afio fiscal 2023. El afio fiscal 2019 representa un afio tipico en términos de los limites mundiales y por pais
establecidos por ley
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Politica: Restauracion y Extension de la Autorizacion de Empleo

En el afio fiscal 2022, un namero creciente de no ciudadanos con Documentos de Autorizacién de Empleo
(EAD) validos enfrentaron una interrupcion en la autorizacion de empleo mientras esperaban que se
procesaran sus solicitudes de renovacién de EAD. La raiz de este problema fue la reduccién de la capacidad
de la agencia durante la pandemia COVID-19, agravada por un aumento repentino y dramatico en las
solicitudes de EAD.

USCIS implementd una regla final temporal, publicada en mayo de 2022, que extendi6 el periodo de validez
de EAD para mas de 400,000 no ciudadanos e inmediatamente restauré la capacidad de trabajar para
decenas de miles de no ciudadanos cuyos EAD habian caducado por causas ajenas a su voluntad. Esta
innovacion contintia beneficiando a los clientes de USCIS a medida que trabajamos para eliminar los retrasos
en las solicitudes de EAD pendientes.

Nimero total de EAD caducados en poder de ciertos solicitantes de asilo
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Arriba: Ndmero total de EAD vencidos donde un solicitante de asilo presenté una solicitud de renovacién (Formulario 1-765) antes del
vencimiento de su EAD anterior. La regla de extension automdtica EAD se publicé el 3 de mayo de 2022.
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Operaciones: Reduccion de los Tiempos de Espera de EAD

Si bien extender los tiempos de validez de los EAD crea una solucion temporal, USCIS contintia centrando
sus esfuerzos en eliminar permanentemente los retrasos. USCIS ha implementado mejoras operativas que
aumentan la eficiencia, mejoran la integridad del sistema y reducen los tiempos de procesamiento.

Para los solicitantes de visas de inmigrante que esperan una renovacién de EAD, por ejemplo, el nimero de
casos pendientes ha vuelto a un nivel normal. Esta categoria de renovacion de EAD esta bien encaminada
para cumplir con los ambiciosos objetivos de reduccién de retrasos que la directora Ur M. Jaddou ha

fijado para el proximo afio. Estamos buscando un progreso similar en otras categorias de EAD y nuestros
programas en general, en apoyo adicional de la reduccion de los retrasos y el retorno a los niveles normales
de inventario.

Numero total de renovaciones de EAD pendientes presentadas por solicitantes de ajuste de estatus
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Arriba: Namero total mensual de solicitudes pendientes de renovacion de EAD (Formulario I-765) presentadas por solicitantes de
ajuste de estatus.
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I. ABORDAR LA ESCASEZ DE MANO DE OBRA

USCIS tom¢ varias medidas durante el afio pasado para abordar la escasez de mano de obra en Estados
Unidos mas alla del compromiso de la agencia de reducir los retrasos en todos los ambitos. Esto incluyd
hacer que haya mas visas temporales disponibles para las empresas estadounidenses, asi como aclarar las
politicas para garantizar el acceso y la transparencia de los programas de visas basadas en el empleo.

Mas Visas Temporales para Trabajadores Estacionales en Empresas
Estadounidenses

A través de reglamentaciones conjuntas entre el Departamento de Seguridad Nacional (DHS) y el
Departamento de Trabajo, USCIS pone a disposicion mas visas suplementarias H-2B para trabajadores

no agricolas que nunca antes, ademas de garantizar protecciones sélidas para los trabajadores
estadounidenses y los trabajadores extranjeros por igual. Ademas, el Grupo de Trabajo de Proteccion al
Trabajador H-2B fue creado para enfocarse en abordar posibles amenazas a la integridad del programa H-2B,
las vulnerabilidades fundamentales de los trabajadores H-2B y el uso inaceptable del programa para evitar la
contratacion de trabajadores estadounidenses.

Nimero total de visas suplementarias H-2B disponibles
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Arriba: Ndmero total de visas suplementarias H-2B para trabajadores estacionales no agricolas disponibles o anunciadas por afio
fiscal. Tenga en cuenta que esto se suma a la linea de base de 66,000 visas H-2B que normalmente estdn disponibles cada afio fiscal.
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Nueva Claridad y Servicios para Empleadores Estadounidenses y

Trabajadores No Ciudadanos

USCIS apoy6 atin mas a los empleadores estadounidenses y trabajadores no ciudadanos a través de
desarrollos clave para la inmigracion basada en el empleo en el afio fiscal 2022. Estos desarrollos de politicas
aseguraron a las empresas estadounidenses y los trabajadores no ciudadanos pudieran acceder al sistema
de inmigracion, mientras comprenden las guias y procedimientos del programa. Los esfuerzos incluyen lo
siguiente:

Publicar un mend completo de opciones para que profesionales en ciencias, tecnologia, ingenieria
y matematicas (STEM) trabajen en Estados Unidos, junto con una guia de politica detallada para
aquellos que buscan el estatus O-1 para personas de “habilidad extraordinaria” o tarjeta de residente

permanente para EB-2 con una “exencion por interés nacional” que permite que las persona con
habilidades extraordinarias o que tengan titulos de posgrado presenten peticiones por si mismos.

Autorizar a los conyuges de los titulares de visas E y L a trabajar de inmediato, sin el requisito de
solicitar y esperar un EAD, y aplicar la extensién automatica de la autorizacién de empleo para las
solicitudes de EAD de renovacion presentadas por estos conyuges E y L, asi como por ciertos
conyuges H-4.

Implementar reformas importantes al programa de inversionistas inmigrantes EB-5 luego de la
aprobacion bipartidista de la Ley de Reforma e Integridad del Programa EB-5.

Establecer un proceso para que los trabajadores de la salud y el cuidado infantil hagan una solicitud
acelerada para el procesamiento de solicitudes iniciales de EAD que han estado pendientes por mas de

90 dias, o solicitudes de renovacion que caducarian dentro de los 30 dias o ya han caducado.

Iniciar la expansion del servicio de procesamiento prioritario se adhiere al requisito del Congreso de
que dichos servicios no deben causar un aumento en los tiempos de procesamiento para las solicitudes
regulares de beneficios de inmigracion.

Emitir el doble de la cantidad tipica de visas de inmigrante basadas en el empleo, segin se discutid
anteriormente.

Nuevos Compromisos para el Aho Fiscal 2023

En los proximos meses, USCIS esta preparado para aprovechar este progreso al:

Implementar el procesamiento prioritario para todas las peticiones de empleadores para trabajadores
inmigrantes (Formulario 1-140) y ciertas solicitudes de EAD para estudiantes y visitantes de intercambio
(Formulario 1-765).

Eliminar el requisito de presentar datos biométricos para los solicitantes de cambio y extension de
estatus de no inmigrante (Formulario 1-539).

« Simplificar varios formularios principales, incluidas las solicitudes de EAD (Formulario I-765), ajuste de

estatus (Formulario 1-485) y naturalizacién (Formulario N-400).
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1. CUMPLIMIENTO CON NUESTRA MISION HUMANITARIA

Durante el Gltimo afio fiscal, USCIS se ha mostrado a la altura para satisfacer una creciente necesidad
humanitaria de aquellos que buscan asistencia o proteccion contra la opresion, la violencia y otras
circunstancias urgentes. La agencia mantiene su compromiso de buscar mejoras criticas en la
administracion de estos programas en el afio fiscal 2023.

« Enapoyo de los afganos vulnerables, incluidos aquellos que trabajaron junto a Estados Unidos en
Afganistan durante las Gltimas dos décadas, USCIS ha completado mas de 92,000 solicitudes de EAD,
casi 2,500 solicitudes de ajuste de estatus, mas de 2,700 solicitudes de asilo, sobre 15,000 solicitudes
especiales, mas de 7,000 peticiones de visa de inmigrante especial (SIV) y mas de 7,000 peticiones de
inmigrantes basadas en la familia a mediados de noviembre de 2022. USCIS entrevisté a mas de 6,250
solicitantes de refugio de procedentes de Afganistan, completando decisiones para mas de 2,000
solicitudes y adjudicé solicitudes de Estatus de Proteccion Temporal (TPS) presentadas a partir de
mayo, cuando el pais se convirtio en elegible.

« USCIS ha confirmado la capacidad financiera de mas de 177,000 patrocinadores del proceso Union
por Ucrania (U4U), y sobre 82,000 ucranianos y sus familiares inmediatos han obtenido permiso
humanitario de permanencia temporal en Estados Unidos bajo el proceso U4U.

+ USCIS ha implementado varias nuevas designaciones, redesignaciones y extensiones de TPS, entre
estas para Afganistan, Birmania, Camerun, Etiopia, Haiti, Somalia, Sudan, Siria, Ucrania, Venezuela
y Yemen. En el afio fiscal 2021 y el afio fiscal 2022 combinados, USCIS recibi6 483,000 solicitudes
iniciales de TPS - una cantidad extraordinaria de nuevas peticiones, de las cuales casi la mitad han sido
aprobadas.

Mejoras en las Politicas

Ademas de responder a las necesidades humanitarias inmediatas, USCIS mejord las politicas dentro de
muchos de sus programas humanitarios. La siguiente lista destaca algunos de los logros alcanzados en el
altimo afio.

Jovenes Inmigrantes Especiales (SIJ)
« Realizé actualizaciones regulatorias y de politicas, que han brindado claridad muy necesaria tanto
a los adjudicadores como al publico y ha brindado alivio directo a cerca de 55,000 no ciudadanos
clasificados como SIJ.

Victimas de Violencia Doméstica, Otros Delitos Graves y Trata de Personas

« Publicé una guia de politica integral sobre las adjudicaciones de las visas T y autopeticiones VAWA,
emitié guias de recursos para la aplicacion de la ley para las visas Ty U, e introdujo un proceso
mediante el cual los solicitantes de visas U pueden acceder mas rapidamente a los beneficios para
garantizar su seguridad y estabilidad.

Asilo y Refugiados
« DHSy DOJ publicaron la regla final provisional de Temor Creible y Procesamiento de Asilo, que permite
la transferencia de la jurisdiccion sobre algunas solicitudes de asilo para las personas que estan sujetas
a remocion expedita de parte de EOIR a USCIS, y una revision rapida de esas solicitudes de proteccion.
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USCIS, junto a colaboradores interinstitucionales, comenzé el procesamiento de refugio de solicitantes
afganos en Camp As Sayliyah en Catar, con el objetivo de completar el procesamiento de refugiados
dentro de los 30 dias. DHS y DOS anunciaron exenciones a las causales de inadmisibilidad relacionadas
con el terrorismo, permitiendo a los afganos elegibles cualificar para proteccion y beneficios de
inmigracion caso por caso cuando no representan un riesgo para la seguridad nacional o la seguridad
publicay se han sometido a una rigurosa verificacion de antecedentes e investigacion.

Avances en el Ano Fiscal 2023

Con una mirada hacia el futuro, USCIS mantiene su compromiso de continuar y expandir su sélida
participacion publica en los programas humanitarios de inmigracion, asi como a explorar politicas y medidas
operativas para mejorar los tiempos de procesamiento para beneficios humanitarios. Esto incluye:

L]

Mejorar el proceso de solicitud de asilo, a través del lanzamiento de la presentacion electrénica

del Formulario 1-589, Solicitud de Asilo y Suspensién de Remocion y la transferencia del lugar de
presentacion del Formulario 1-589 impreso de los centros de servicio de USCIS a la localidad segura
para mejorar la eficiencia en la entrada de solicitudes.

Proporcionar notificaciones a los solicitantes de refugio y actualizaciones al estatus de caso a través de
myUSCIS, como parte de un esfuerzo para crear eficiencias en el procesamiento de refugiados.

Compartir notificaciones y actualizaciones de estatus de casos a través de myUSCIS para todos los
Formularios I-131 de permiso humanitario de permanencia temporal presentados en la localidad
segura de USCIS.

Agilizar las adjudicaciones y mejorar los tiempos de procesamiento de los Formularios I-131, Solicitud
de Permiso Adelantado.

Continuar el uso de la autoridad de contratacion directa en el afio fiscal 2023 para los oficiales que
trabajan en casos de proteccion.

Agregar mas adjudicadores y explorar eficiencias operativas y de politicas en las carteras VAWA/ U / T
para mejorar los tiempos de procesamiento.

Reanudar los enlaces trimestrales con las partes interesadas sobre VAWA / U / T y revitalizar la
participacion publica a nivel local.

Publicar varias reglas propuestas y reglas finales en el afio fiscal 2023 para aclarar ain mas los
requisitos de elegibilidad y promover adjudicaciones eficientes y consistentes de ciertos beneficios
humanitarios.

Publicar formularios revisados y mas guias de politicas aclaratorias, y proporcionar capacitacion
adicional para los adjudicadores en los centros de servicio aplicables sobre violencia doméstica,
agresion sexual, y trata de personas para ayudar a mejorar la consistencia en las adjudicaciones.

Aprovechar las soluciones tecnoldgicas para aumentar la integridad y la eficiencia del procesamiento
de casos de TPS.
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V. DE LA CRISIS FISCAL A LA RESPONSABILIDAD FISCAL

Crisis Fiscal de 2020

Como una agencia predominantemente financiada por tarifas (96%), USCIS mantiene una reserva de efectivo
para cubrir los gastos de la agencia en los proximos meses. Aunque USCIS habia identificado durante mucho
tiempo $1 mil millones como un nivel de reserva de efectivo seguro, debido al alto gasto en el afo fiscal 2019
que continud durante el afio fiscal 2020, las reservas de efectivo reales disminuyeron a solo $176 millones
para febrero de 2020.

Ingresos, gastos y reservas de efectivo mensuales de USCIS en el aiio fiscal 2020
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Arriba: Ingresos, gastos y reservas de efectivo mensuales de USCIS (saldo remanente) durante el afio fiscal 2020, en millones
de délares. La pandemia de COVID-19 comenzo en Estados Unidos en marzo de 2020. Las reservas de efectivo aumentaron
posteriormente en parte debido al cierre de las obligaciones del afio anterior por parte de USCIS.

En abril y mayo de 2020, el recibo de solicitudes disminuyé dramaticamente debido a la pandemiay los
ingresos disminuyeron en un 40 por ciento. Al enfrentar bajas reservas de efectivo y una posible incapacidad
de pagar la ndbmina, la agencia inicié una congelacion de contrataciones y emitié avisos de suspensién a 70
porciento de su fuerza laboral.

Afortunadamente, los ingresos comenzaron a recuperarse en junio de 2020. Los avisos de suspension

de empleados fueron revocados, pero la capacidad de adjudicacion se vio gravemente afectada por

la continuacion de la congelacion de las contrataciones, el desgaste de la fuerza laboral y los recortes
presupuestarios de $500 millones que incluyeron la reduccién de mas de 1,000 puestos de trabajo para
trabajadores contratados en el Centro Nacional de Beneficios. Estos trabajadores contratados juegan un
papel critico en la preparacion de casos para la adjudicacion por nuestra fuerza laboral de USCIS.
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Volver a la Fortaleza Fiscal

Durante el primer afio de la Administracion Biden-Harris, USCIS pudo levantar la congelacion de la
contratacion y comenz6 el largo proceso de reclutamiento y contratacion a niveles autorizados. USCIS

ha regresado a una base fiscal mas firme, con reservas de efectivo en camino al nivel objetivo designado,
para garantizar que la agencia evite otra crisis fiscal. La administracion efectiva de las reservas actuales,
combinada con la implementacion de una nueva regla de tarifas, permitira a USCIS continuar el aumento de
contratacion, mejorar las inversiones en tecnologia y buscar mejoras operativas adicionales para lograr una
mayor eficiencia y mejorar el servicio al cliente en toda la agencia.

Ingresos, gastos y reservas de efectivo mensuales de USCIS en el aiio fiscal 2022
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Arriba: Ingresos, gastos y reservas de efectivo mensuales de USCIS (saldo remanente) durante el afio fiscal 2022, en millones de
ddlares.
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Cambiando el Rumbo de los Retrasos

La congelacion de la contratacion, que se extendié desde el 1 de mayo de 2020 hasta el 31 de marzo de
2021, llevé a una reduccion inmediata y pronunciada en la cantidad de adjudicadores de USCIS, ya que los
empleados que abandonaron la agencia no podian ser reemplazados, incluidos los 1,000 funcionarios de
apoyo por contrato. Al mismo tiempo, el COVID-19 causé que USCIS cerrara el trabajo en persona durante
tres meses, seguido de muchos mas meses de ajustes para responder a los nuevos protocolos de seguridad
de COVID, lo que sumi6 a la agencia en la bdsqueda continua de soluciones para cumplir con su mision

de adjudicar millones de solicitudes cada afio. Como resultado, el retraso neto total de USCIS, es decir, el

nimero de casos pendientes mas alla de los objetivos de tiempo de procesamiento de la agencia, se duplico
para diciembre de 2021.

A principios de 2022, USCIS detuvo el crecimiento de los retrasos mediante un aumento continuo de
contrataciones y un impulso para encontrar nuevas eficiencias en el procesamiento de casos. La dedicada
fuerza laboral de USCIS esta cambiando el rumbo de su carga de casos pendientes, incluso mientras
reafirma los esfuerzos de todo el gobierno, como la Operacion Bienvenidos Aliados y Unién por Ucrania.

Carga de casos pendientes de USCIS y numero total de oficiales de inmigracion
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Arriba: El total de casos pendientes de USCIS por mes, que consiste en el retraso neto (casos pendientes fuera de los tiempos de
procesamiento objeto) y pendientes recientes (casos aun dentro de los tiempos de procesamiento objeto). “Niimero de oficiales
de inmigracion contratados” se refiere al nimero total de adjudicadores (oficiales del servicio de inmigracion y oficiales de asilo),
excluyendo a los supervisores, empleados por USCIS durante un mes determinado.
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V. CONCLUSION

En los proximos meses, USCIS planifica aprovechar su progreso para el afio fiscal 2022 mediante la
implementacion de un procesamiento prioritario para todas las peticiones de trabajadores inmigrantes
(Formulario 1-140) y ciertas solicitudes de autorizacion de empleo (Formulario I-765) para estudiantes

y visitantes de intercambio; establecer una exencién de datos biométricos permanente para todos los
solicitantes de cambio de estatus de no inmigrante y extension de estadia de no inmigrante (Formulario
I-539); y simplificar varios formularios comunes, incluidas las solicitudes de autorizacién de empleo
(Formulario 1-765), ajuste de estatus (Formulario 1-485) y naturalizacion (Formulario N-400).

Este progreso tanto en la reduccion de los retrasos como en los servicios humanitarios fue respaldado por
asignaciones cruciales del Congreso en el afio fiscal 2022. En el futuro, USCIS requerira el apoyo continuo del
Congreso para ayudar a eliminar sus retrasos netos actuales y cumplir con su misién humanitaria, y planifica
buscar una nueva regla de tarifas para evitar la acumulacion de nuevos retrasos en el futuro.

USCIS continuara expandiendo su sélido enlace con el publico en los programas de inmigracion humanitaria,
asi como explorando politicas y medidas operativas para mejorar los tiempos de procesamiento de los
beneficios humanitarios.

Si bien hemos progresado en el afio fiscal 2022, reconocemos que hay mas por hacer para eliminar barreras
innecesarias, restaurar la fe en el sistema de inmigracion y mejorar la transparencia, la eficienciay la
experiencia del cliente. Seguimos comprometidos con estos objetivos y prevemos mas progresos, segin
hemos descrito, en el proximo afio.
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