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Herramientas de Servicio al Cliente en Línea 

15 de diciembre de 2016  

2 - 3 p.m. (hora del este) 
 

El Servicio de Ciudadanía e Inmigración de Estados Unidos (USCIS por sus siglas en inglés) le 

invita a participar en un Enlace por webinar nacional el 15 de diciembre de 2016 de 2:00 a 

3:00 p.m. (hora del este) en cuanto a las actualizaciones recientes a nuestras herramientas en 

línea.   

 

Durante este Enlace, proveeremos un resumen de  nuestras herramientas de servicio al cliente en 

línea, demostraremos las nuevas características y  contestaremos sus preguntas.    

  

Para participar:  

 Visite nuestra página de registro  

 Provea su correo electrónico y haga clic en “Submit” 

 Seleccione “Subscriber Preferences” 

 Seleccione la pestaña “Event Registration” 

 Provea su nombre y organización, si se aplica 

 Conteste las preguntas y seleccione “Submit” 

Le enviaremos una confirmación por medio de correo electrónico una vez hayamos procesado su 

registro.  

 

Si tiene alguna pregunta, o si no ha recibido su correo electrónico de confirmación dentro de dos 

días, por favor comuníquese con nosotros por medio de correo electrónico a 

public.engagement@uscis.dhs.gov. 

 

Aviso a los medios de comunicación: Esta teleconferencia no está dirigida a los medios de 

comunicación. Para cualquier pregunta de prensa, por favor comuníquese con la Oficina de Prensa de 

USCIS al 202-272-1200.  

 

 

¡Esperamos poder dialogar con usted! 

https://public.govdelivery.com/accounts/USDHSCISINVITE/subscriber/new?topic_id=USDHSCISINVITE_270
mailto:public.engagement@uscis.dhs.gov

